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数字化校园中跨部门离校系统的设计与实现 

王素美，王倩宜，来天平，李笑难，樊春，彭一明，樊国平 
（北京大学 计算中心，北京 100871） 

摘  要：离校系统涉及到多个部门，是数字化校园中跨部门应用的典型案例，对信息集成、数据交换、实时性都

有着很高要求。针对离校系统的需求特点，设计开发了一套易扩展、自适应的系统架构和 3层权限机制，不仅能

满足离校业务处理的信息化，同时也提供了丰富快捷的业务管理、安全灵活的权限控制和人性化的用户服务，为

跨部门整合应用做出了有益尝试。 
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Design and implementation of trans-department 

graduation management system in digital campus 

WANG Su-mei, WANG Qian-yi, LAI Tian-ping, LI Xiao-nan, FAN Chun, PENG Yi-ming, FAN Guo-ping 
(Computer Center, Peking University, Beijing 100871, China) 

Abstract: Graduation management system is the typical case of trans-department applications in digital campus, having 

very high requirements of information integration, data exchange and real-time. An easily-extensible, adaptive system 

architecture and triple permission mechanism was designed and developed, not only to meet the school's graduation busi-

ness processes, but also to provide a rich and efficient business management, security flexible access control and human-

ized service. 
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1  引言 

目前，数字化校园的建设已经成为高校信息化

建设的新亮点。所谓数字化校园是指利用信息技术

对学校教学、科研、管理和生活服务的所有信息资

源进行全面数字化，对信息资源进行整合、集成，

以构成统一的用户管理、统一的资源管理和统一的

权限控制，实现资源极大共享，井深化数据应用[1]。

可见，数字化校园不仅仅是高校信息化的目标，更

蕴含着信息整合、服务整合的更高要求。 

随着数字化校园建设的开展，跨部门应用需求

逐渐增多。离校系统作为跨部门应用的典型案例，

对信息集成、数据交换、实时性有很高的要求。北

京大学自实施数字化校园建设工作以来，已逐步建

成统一的用户平台、统一的权限平台、数据交换平

台等基础设施，为实现跨部门离校系统提供了有力

支持[2]。近年来，部分高校相继开发了适应自身需求

的离校系统，取得了良好的应用效果。这些系统在

数据集成、系统架构、硬件保障等方面做出了有益

的工作，提供了宝贵的经验[3～5]，但是对系统的扩

展性和配置性关注不足。基于“立足现实，着眼未

来”的指导思想，北京大学跨部门离校系统（以下

简称“离校系统”或“系统”）以业务管理和权限

管理为设计重点，不仅要对传统的离校过程进行数

字化、信息化、网络化，实现学生数字离校，更要

依托多个基础平台，建设一个易扩展、自适应的离

校系统，为学生、院系、业务及管理部门提供人性

化、方便快捷的服务，满足未来信息化发展的要求。 

2  系统需求 

在北京大学传统的离校流程中，学生手持办理

离校手续的“离校转单”，到学校图书馆、财务部、
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计算中心、就业服务中心、留学生办公室等相关部

门办理离校业务，各部门的办公人员在离校处理的

短时期内全力应对学生的离校业务，井为办理完成

的学生盖章。由此产生的结果是学生需要在不同部

门之间弈波，各部门工作人员压力大、负担重。而

事实上，有大部分学生井没有未完成的业务需要处

理，因此白白浪费了大量的时间、精力；各部门不

能实时掌握学生数据及办理情况，不能及时部署人

员，安排工作。如何能够为学生和管理人员提供准

确、快捷、方便的操作环境，真正实现数字离校，

是离校系统要实现的基本需求。 

离校系统与其他信息系统相比，还有如下几个

特点。 

1) 离校系统涉及校内多个业务部门，实现跨部

门、跨应用的数据共享、工作协同与系统集成是系

统要解决的重要问题。对于具体的操作界面，各业

务部门的功能比较类似，主要是查询学生、查看信

息、单个或批量设置处理标志、统计分析等。 

2) 用户数量大，实时性要求高，学生希望能随

时随地查看到各项业务的办理结果。 

3) 随着信息化的不断深入，越来越多的部门开

展了信息化建设，离校系统面临与更多的业务系统

进行数据集成和交换的需求。因此，系统必须具备

良好的可扩展性，提供灵活的服务集成框架，支持

业务的按需接入。 

综合各方面需求，离校系统首先要保证毕业生

学籍信息和各项业务信息的准确性、实时性；其次

要求业务办理过程简洁有序，业务查询方式轻松方

便；同时还要兼顾离校业务、用户权限的配置性能

和扩展性能。总之，数据准确、流程简便、扩展快

捷，这些都是系统设计时需考虑的重点问题。 

3  系统设计及实现技术 

3.1  系统架构 

离校系统的用户分属 4类角色：学生、院系教

务员、业务部门和离校管理人员。其中，教务员、

业务部门和离校管理人员从学生系统登录；学生可

以从校内门户登录，也可以使用手机从手机门户登

陆。登录后，各个角色的用户通过身份认证，在功

能权限控制和数据权限控制下可获取相应的操作

权限和数据权限。 

离校系统的主要功能模块包括五部分：权限管

理、业务管理、数据准备、离校处理和统计分析模

块。其中，权限管理、业务管理模块是系统的底层

管理模块。权限管理模块用于用户管理、角色管理

和权限配置，是统一权限平台的补充，偏向于细粒

度控制和特殊处理。它和统一权限平台一起为系统

提供数据权限和功能权限控制功能。业务管理模块

主要包括业务项目定义和业务内容定制，用于管理

每种业务对应的部门、学生类别、展现内容等，是

 
图 1  系统架构 
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离校处理等业务模块的基础，对实现业务功能扩展

发挥着重要作用。 

离校处理模块是系统对外服务的核心模块。针

对各种类型的用户，离校处理模块提供个性化的内

容展示及处理界面，方便用户查询及操作。除此之

外，数据准备模块用于提供数据汇总服务及针对结

业、肄业、延期等特殊学生的数据处理；教务员、

业务部门和离校管理人员可通过统计分析模块在

系统使用过程中查看学生的总体办理情况。 

目前，离校系统共包含 5个业务部门的 6项业

务，在设计时根据不同需求采用不同的数据交换方

式与原系统对接，保证数据的实时准确。 

通过与统一用户平台、统一权限平台、短信平

台和邮件平台进行整合，离校系统充分利用数字化

校园中的成熟资源为用户提供全方位服务。 

3.2  实现技术 

为了用户使用的便易性以及系统运行维护的

可靠性和高效性，离校系统采用BEEHIVE+EXTJS+ 

JSON技术实现典型的MVC模式，图 2是系统的开

发框架图。 

在系统的开发框架中，控制层采用 BEEHIVE

的 Controller，模型层采用 BEEHIVE 的 Business 

Controls和 DB Controls，表现层则采用 EXTJS代替

原 BEEHIVE 中 Jsp 的页面展示功能，在控制层与

表现层之间，采用 JSON 技术传递数据[6]。用户通

过 EXTJS的 UI组件从浏览器发出 Request请求至

Controller，Controller 根据控制请求调用 Business 

Control处理业务。其中和数据库的连接及数据交互

通过 BEEHIVE的 DB Control实现。业务处理完毕

后，Controller在 Response中写 JSON数据，EXTJS

负责解析数据将最终结果在浏览器中呈现给用户。 

针对不同业务系统的复杂情况，离校系统为了

保证数据实时传输，对每个接入的业务系统都进行

了具体分析，采用了灵活的数据交换策略，采取数

据库直接获取、触发器、Web service、Socket等接

口方式，满足了数据交换实时、准确的要求。 

1) 数据库直接获取：离校系统的后台数据为

Oracle数据库，对于部分同类数据库，比如获取学

生学籍信息和就业信息，离校系统可直接访问研究

生数据库、本科生数据库、就业系统数据库来获取

数据。这种方式速度最快，但对对方数据库表结构

的稳定性要求也最高。 

2) 触发器：有些系统虽不能共享后台数据库，

但可以使用触发器方式修改后台数据。这种方式不

需修改系统业务，速度也较快。 

3) Web service：Web service作为一种安全的数

据交换方式，在离校系统中也有所采用。比如，离

校系统向留学生系统服务器发送包含学号的请求，

留学生系统返回该学号的留学生相关信息供离校

系统使用。 

4) Socket：图书馆数据库系统相对独立，对外

仅提供 Socket方式访问。图书馆系统接口程序在某

 
图 2  开发框架图 
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一端口监听离校系统发来的指令，在收到指令井处

理完毕后，返回半结构化信息，其中包含读者借阅

书籍信息、欠费信息等。离校系统在收到这一字符

串后根据 SIP协议解析该字符串井从中取出读者号

及其他所需信息。 

另外，系统在离校业务处理页面嵌入了 Applet

程序，通过读卡器获取学生学号，省略了查询学生

信息的过程。 

4  系统特点 

4.1  丰富快捷的业务管理 

系统架构中业务管理模块的设计保证了离校

系统良好的可扩展性。当出现新业务需要增加到离

校系统时，可通过业务管理模块进行扩展。主要包

括以下几个步骤。 

1) 在业务项目管理中定义业务代码和业务

名称。 

2) 选定此业务进行内容定制，包括办理单位

代码/名称、面向学生类型（可多选）、办理开始

时间/办理结束时间、显示项目、办理项目等其他

业务内容。 

3) 初始数据导入，确定待办理学生名单。系统

支持页面导入的方式，井可在离校过程中实时调整

学生名单。 

4) 接口定制。要根据对方系统特点选择接口实

现方式。在接口开发时，需要根据业务代码、单位

代码、学生类型分别定义接口，其主要功能是获取

数据、解析数据及更新离校系统数据。 

在全部配置过程中，仅 4)需要单独开发，其余

步骤都可以通过配置实现，极大地降低了新业务扩

展时的工作量。在离校业务处理页面，系统根据用

户信息获取权限控制，再根据业务内容匹配相应的

显示项目、显示内容及办理业务。若业务需求发生

变化且不涉及接口，都可以在系统使用期间实时修

改业务内容，调整页面显示。 

4.2  安全灵活的权限控制 

为了实现细粒度的权限控制，离校系统采用了

二级角色划分。第一级角色有 4类：学生、教务员、

业务部门和离校管理人员。学生根据单证/双证或者

是否留学生的特点细分为 5个二级角色(本科生、本

科生留学生、双证研究生、单证研究生和研究生留

学生)；教务员根据可管理的不同二级学生角色细分

为本科生教务员、双证研究生教务员、单证研究生

教务员等二级角色。 

这样，权限控制可以体现在 3个级别上：一级

角色、二级角色和用户。离校系统的权限控制机制

由统一权限平台和权限管理模块合作完成。平台中

定义了基本数据权限和操作权限，如限制业务部门

仅能访问业务办理和查询统计页面，教务员只能对

自己院系的学生进行管理等，安全可靠。权限管理

模块则针对离校业务的实际需求，增加了与之配套

的权限设置。该模块与平台中的权限设置有机结

合，使离校系统拥有了更加丰富灵活的权限控制能

力，比如以下 2个方面。 

1) 二级教务员＜−＞二级学生：不同角色的教务

员可管理不同类型的学生。比如，本科生教务员可

对本科生和本科留学生进行管理；但单证研究生教

务员只能对单证研究生进行管理。 

2) 用户＜−＞管理院系：由于离校业务办理期间

工作繁忙，部分工作人员从其他部门借调而来，其

所负责的院系/部门不是自己所属的院系/部门。在

系统中，可为工作人员配置与所在院系/部门不同的

管理院系，按照管理院系办理离校业务。 

以离校处理模块为例，系统首先判断角色信

息，若是教务员，根据其所属二级角色获取可管理

的二级学生类别，再根据管理院系获取学生信息和

各项毕业离校信息；若是业务部门负责人，则根据

用户所在管理院系获取业务项目（多项）、学生类

型（多项），当选择业务项目和学生类型后，才能

显示业务信息、学生信息和离校信息。 

4.3  人性化的用户服务 

学生是离校系统的主要用户，系统采用了多项

有效措施为学生提供人性化服务。 

1) 信息推送服务：在离校系统使用期间，实时

向学生推送短信及电子邮件服务。在数据准备完成

之后，向需要办理离校系统相关业务的学生发送离

校通知、已办事项、待办事项，以及根据待办事项

的办理时间自动生成推荐办理日程；业务办理过程

中，根据办理情况向学生发送办理状态、后续待办

事项，井根据后续待办事项调整推荐办理日程；离

校系统相关业务全部完成后，通知学生办理结果，

同时根据学生类别告知其他离校待办事项。 

2) 多渠道查询服务：除了以往通过校内门户开

设离校专题页面之外，系统特别设计了手机门户页

面，支持 iOS、Android等主流智能手机终端，方便

学生随时随地查看离校业务办理状态。 
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3) 其他服务：为了使离校处理工作更加快捷，

系统为各个业务部门和院系增加了读卡器设备，通

过 Applet程序自动识别学生学号，井根据该学生离

校业务办理情况提示待办理的内容。 

5  结束语 

实现数字化校园是高校信息化发展的目标，

必将把学校的管理和教学带入一个全新的网络信

息化时代，成为一种全新的生活、学习和管理模

式。离校系统是数字化校园的重要组成部分，其

系统应用效果是检验高校信息化整合的一个重要

标准。 

北京大学跨部门离校系统于 2013 年毕业季首

次使用，在一周的开放时间内，为学校近万名毕业

生、37个院系、8个业务及管理部门提供了离校手

续的办理和查询服务。系统使用后，约有 90%的同

学不再需要跑到各部门办理盖章手续，切实解决了

以往毕业离校期间数据不能共享、学生排队、办理

手续繁琐等问题，同时也极大地提高了业务部门的

工作效率和质量。业务部门及院系可以通过本系统

完成业务办理、发布信息、数据获取等一系列工作，

井通过实时数据分析、多角度统计功能掌握学生的

离校情况。系统提供了多渠道查询服务，特别是手

机门户的应用，使学生随时随地都能查询办理情

况，得到了毕业生的一致好评。 

随着数字化校园建设的不断深入，越来越多

的业务将接入离校系统。依托先进的系统设计，

北京大学跨部门离校系统能够快速响应业务变

化、高效支持业务需求，为学生、院系、业务及

管理部门提供更全面细致的服务。这种易扩展、

自适应的系统架构和 3 层权限机制为跨部门整合

应用做出了有益尝试，可供兄弟高校在数字化校

园建设中参考。 
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